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Auszeichnung für App Washsmart

Markus Bau, Direktor Systemtechnik & Export bei Hobart, nahm die

Auszeichnung ?100 Orte für Industrie 4.0 Baden-Württemberg? von

Wirtschaftsstaatssekretärin Katrin Schütz entgegen / Foto: Martin

Storz
Hobart wurde kürzlich für die digitale Unterstützung beim Spülen von der

Netzwerkinitiative Allianz Industrie 4.0 ausgezeichnet. Prämiert wurde die App Washsmart,

mit der unter anderem der Status der Spülmaschine, deren Betriebskosten oder

Chemieverbräuche per Smartphone oder Tablet überwacht werden können.

?Mit dem vernetzten Spülen zeigen wir unseren Kunden immense Potenziale auf, um Zeit

und Kosten einzusparen?, erklärt Markus Bau, Direktor Systemtechnik & Export von Hobart

im Rahmen der Preisverleihung ?100 Orte für Industrie 4.0 Baden-Württemberg?. Mit dem

Wettbewerb werden innovative Lösungen ausgezeichnet, die die Digitalisierung der

Wertschöpfung in der Industrie vorantreiben und bereits heute die intelligente Vernetzung

von Produktionsprozessen umsetzen.

?Es ist deutlich spürbar, dass sich die Branche immer mehr wandelt und die Digitalisierung

in der gewerblichen Küche zunehmend an Bedeutsamkeit gewinnt. Mit unserer App

Washsmart liefern wir unseren Kunden einen echten Mehrwert im Hinblick auf die

Informationsbeschaffung und in Sachen Prävention. Als Innovationsführer im Bereich der

gewerblichen Spültechnik werden wir in Bezug auf diese Entwicklung weitere innovative

und wegweisende Ideen umsetzen, um unseren Kunden den Spülalltag kontinuierlich zu

erleichtern?, so Bau.

Mit der Nutzung der App erhält der Anwender zusätzliche Informationen über seine

Spülmaschine, auf deren Grundlage er Stillstände vermeiden und effektiver arbeiten kann.

Bei kleineren Störungen zeigt die App entsprechende Lösungsmöglichkeiten an, etwa wenn



das Sieb nicht richtig eingesetzt oder die Türe/Haube blockiert ist. Informiert wird der

Nutzer per Push-Nachricht über sein Smartphone oder Tablet. Bei schwerwiegenden

Problemen kann sich der Kunde über die App direkt mit dem Service in Verbindung setzen.

Ebenso weist die App auf fällige Wartungen oder zur Neige gehende Reinigungsmittel hin,

die direkt mittels App nachbestellt werden können. Auch zum Thema Hygiene und

Sicherheit bietet die Applikation Unterstützung: Dazu zählen unter anderem ein

Hygienecheck der Maschine sowie das Hygieneprotokoll, welches vom Smartphone per

Mail an eine hinterlegte Adresse gesendet werden kann. Überdies werden die Zeiten, in

denen die Maschine betriebsbereit gewesen ist, jedoch nicht genutzt wurde, in einem

übersichtlichen Diagramm dargestellt. So lässt sich nachverfolgen, ob die Spülmaschine

effektiv eingesetzt wird oder ob die Standby-Zeiten im Vergleich zu den Spülzeiten zu lange

sind und dadurch vermerkte Kosten entstehen.

Die Allianz Industrie 4.0 ist ein vom Wirtschaftsministerium Baden-Württemberg initiiertes

und gefördertes Netzwerk, dessen Koordinierungsstelle beim VDMA-Landesverband

Baden-Württemberg angesiedelt ist. Oberstes Ziel ist es, die Kompetenzen aus

Produktionstechnik sowie Informations- und Kommunikationstechnik zu bündeln und den

industriellen Mittelstand in Richtung Industrie 4.0 unterstützend zu begleiten.


