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Eloma hat zum Ende des Jahres 2018 seine Uberarbeitete Info24 Plattform gelauncht. Das
bewéhrte Portal bietet neben technischen Dokumentationen zusétzliche Hinweise und Hilfen
zu alen Geréteserien.

Info24 ist ab sofort Ubersichtlicher und kompakter strukturiert, inklusive eines intuitiv zu
bedienenden Online-Shops fir Ersatzteile. Zu jeder Tages- und Nachtzeit konnen

bei spielsweise Anleitungen, Datenblétter und 3D-Zeichnungen zu den aktuellen Eloma
Kombidampfern, Ladenbackdfen und dem passenden Zubehdr in allen Modellgrofen
abgerufen werden ? auch die technische Dokumentation friiherer Gerateserien sind zu
finden. Einmal registriert, kann die gesamte Funktionalitdt genutzt werden.

Hilfreiche Features wie die Favoritenfunktion erméglichen den Schnellzugriff auf alle
verfligbaren Dokumente zu einem bestimmten Gerét. So wird fokussiertes und effizientes
Arbeiten unterstitzt.

Schnell, einfach und sicher konnen die Eloma Service Partner nun jederzeit die richtigen
Ersatzteile online bestellen. Ein Klick auf das bendtigte Teil in der Explosionszeichnung
geniigt, und eslasst sich in den Einkaufswagen legen. Die Suche nach Artikelnummern und
die Ubertragung in ein Formular als mdgliche Fehlerquelle sind passé. Auch gibt es auf dem
Portal die aktuellsten Software-Versionen fur Kombidampfer und Co. sowie die
Gerétemanagementsoftware ProConnect.



