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Unterstützung in der Krise

Alto-Shaam will in der aktuellen Krisenzeit nicht nur mit seiner

innovativen Küchentechnik unterstützen / Foto: Alto-Shaam

Alto-Shaam unterstützt auch künftig Kunden weltweit und hilft als Unternehmen,

systemrelevante Arbeitnehmer und Bevölkerungsgruppen mit frischen und hochwertigen

Lebensmitteln zu versorgen.&nbsp;

Der Hersteller innovativer Küchentechnik arbeitet sehr eng mit Convenience Stores und

anderen Einzelhändlern sowie Restaurantinhabern und Fachkräften aus Krankenhäusern und

dem Gesundheitswesen zusammen, um sicherzustellen, dass diese über die notwendige

Ausrüstung verfügen, um jederzeit hochwertige warme Speisen zu gewährleisten.

Außerdem unterstützt das Unternehmen seine Chefköche beim Verfassen von Expertentipps

zum Einführen neuer Speisekarten, dem Testen neuer Produkte und dazu, wie sich das

meiste aus bereits installiertem Equipment herausholen lässt. Auch der Technische Support

ist ähnlich engagiert und arbeitet eng mit seinem Netzwerk autorisierter Servicepartner

zusammen, um Ausfallzeiten von Geräten zu minimieren und eine stetige Versorgung von

Ersatzteilen sicherzustellen.

Produktion läuft weiter

Die Fertigungsstätte in Wisconsin führt die Produktion der gesamten Palette an

Küchenequipment-Lösungen fort, einschließlich der Warmhaltegeräte und der Vector

Multi-Cook Öfen, die alle einfach zu installieren sind und sich sogar noch leichter bedienen

lassen. Darüber hinaus behält der Hersteller sein QuickShip Programm bei, welches den

Versand der Modelle in ausgewählten Regionen am selben oder nächsten Tag garantiert.

Steve Maahs, President und Chief Operating Officer von Alto-Shaam, erklärt, dass der



Fokus in den kommenden schwierigen Wochen auf der Gesundheit und Sicherheit der

Angestellten liegt und darauf, Kunden die Unterstützung zu gewähren, die sie brauchen:

?Als familiengeführtes Unternehmen ist es uns wichtig, in dieser globalen Pandemie für

unsere Kunden, Partner und Angestellten als Familie zusammenzukommen. Unsere Produkte

unterstützen Gesundheitseinrichtungen, Supermärkte, Convenience Stores, Einrichtungen

des Öffentlichen Dienstes und viele weitere. Während der Corona-Pandemie, setzen wir

unsere Produktion fort und möchten diese wesentlichen Betriebe und andere Kunden so

dabei unterstützen, unsere Alltagshelden und deren Gemeinden zu ernähren.?


